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Resumo: O artigo é um estudo referente a influéncia da rede social TikTok na inddstria musical e
as novas estratégias de marketing que artistas adotam para conseguirem destaque perante a um
mercado competitivo. Mesmo que em construg¢ao, o mercado fonografico € marcado por diversas
transformages, que envolvem nao s6 musica, mas a relacdo do consumidor com as novas
tecnologias e o0 marketing. A analise busca explorar como duas industrias, de segmentos diferentes,
conseguiram se conectar durante os anos e influenciarem em um consumo musical mais ativo,
levando em consideracdo as novas formas estabelecidas pela rede social. Além de ser importante
explicar sobre a criacdo da industria e do aplicativo, é interessante perceber que as novas taticas
utilizadas pelos artistas e gravadoras possuem o propdésito de maximizar os lucros, utilizando os
proprios usuarios para a disseminagdo da producdo e para agregacao de valor.

Palavras-chave: Industria Musical, Marketing, TikTok

Abstract: The article is a study regarding the influence of the social network TikTok on the music
industry and the new marketing strategies that artists adopt to stand out in a competitive industry.
Even though under construction, the phonographic market is marked by several transformations,
which involve not only music, but the consumer's relationship with new technologies and
marketing. The analysis seeks to explore how two industries, from different segments, managed to
connect over the years and influence a more active music consumption, taking into account the
new forms established by the social network. In addition to being important to explain about the
creation of the industry and the application, it is interesting to note that the new tactics used by
artists and record labels have the purpose of maximizing profits, using the users themselves to
disseminate production and add value..
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1 INTRODUCAO

Com o passar dos tempos, a musica sempre esteve presente no cotidiano, seja como uma
trilha-sonora em um filme, pela radio, pelos CDs, pelo MP3 e, mais atualmente, em nossos
celulares, presentes pelos diversos servicos de streaming e por aplicativos que auxiliam na
propagacao do meio musical, fortalecendo e auxiliando o mercado musical.

De acordo com os avancos dos estudos sociologicos e o comportamento do consumidor
questiona-se como as redes socais influenciam para o incentivo de novas musicas e Como novos e
velhos artistas conseguem se destacar em um mercado concorrido, em torno de novas tendéncias?

Acredita-se que um grande aliado, atualmente, para o auxilio desse consumo é um
aplicativo chamado TikTok, que ganhou forca devido a época de pandemia e que, hoje, destaca-se
pela facilidade de propagacdo musical e novas tendéncias, os quais aliam-se com o comportamento
do consumidor de tendéncias rapidas para que mescle seu entretenimento pessoal e que, de forma
intrinseca alia-se aos artistas para a propagacao de suas artes.

O comportamento do consumidor, segundo o TikTok For Business, e dos usuarios
comprova que este € um tema importante, pois 0s conceitos que sdo analisados servem para 0s
gestores e empresarios, que se encontram no setor e 0s novos entrantes, para entenderem melhor o
processo e 0 como o consumidor se comporta diante as estratégias feitas.

Este estudo busca apresentar o estado da arte relacionado ao comportamento do consumidor
e o0 papel do marketing para a disseminacdo das informarcGes propostas. Para se alcancar tal
proposta sera realizada a apresentacéo dos conceitos basicos de marketing, a historia da industria
musical, quais estratégias ja foram utilizadas e o comportamento do consumidor. Sera discorrido
sobre 0 como o TikTok consegue influenciar a industria musical e suas novas tendéncias, além de
analisar as agOes de marketing para a criacdo de novas tendéncias musicais

A presente pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria, pois o principal
objetivo € aprofundar o tema e trazer uma reflexdo acerca de como os mercados sofrem novas
influéncias para que se auxiliem. Para a coleta de dados, foram realizadas pesquisas bibliograficas
acerca dos teodricos que tratam da mudanca na industria musical, o comportamento dos

consumidores e das paradas musicais.
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Este artigo estara organizado em cinco sec¢Ges. A primeira € a introducgéo, a segunda secao
é o referencial tedrico, que aborda questdes referente a musica, a criacdo da industria musical e a
influéncia do TikTok hoje, no mercado. A terceira secdo tratara dos métodos metodologicos. Em
seguida, a quarta sessdo, apresentard a andlise de dados presentes nas tabelas musicais, a qual
demonstra a reflexdo do consumo das musicas. Na quinta parte, tem-se as consideracdes finais e,

por fim, a Gltima sesséo apresentara as referéncias bibliograficas utilizadas.

2 INDUSTRIA MUSICAL E O TIK TOK
2.1 HISTORIA DA MUSICA E CRIACAO DA INDUSTRIA MUSICAL.

Conhecida como forma de comunicacgdo universal, a masica esta presente em todo lugar,
seja pela radio, em filmes, em jogos e, hoje, mais facilmente, nos celulares, devido a popularizagdo
dos streamings. Antes de estar atrelada ao cotidiano, porém, como sera que a musica era criada?
Quais eram as formas que antigamente utilizavam para a produgdo do som?

Acredita-se que a musica tenha surgido ha 50.000 anos, quando as primeiras
manifestacdes ocorreram no continente africano e se expandiram pelo mundo com o dispersar da
raca humana pelo planeta. (ARAUJO, 2019). Como exemplo, segundo Araujo, pode-se citar 0s
povos pre-historicos, os quais utilizavam utensilios do dia a dia para a criacdo de sons e, em suas
pinturas, representavam esses elementos em dois grupos separados, um deles tocava 0s
instrumentos e um segundo grupo dancava com as melodias criadas. Com o passar dos anos e com
a disseminacdo de diferentes povos, em diferentes locais, percebe-se que cada regido desenvolveu
0 seu proprio estilo musical, com as influéncias e as tecnologias presentes na época. Como
exemplo, 0s povos egipcios, ha 4.000 anos, utilizavam harpas, percussao e varias formas de flautas.
J& no continente asiatico, ha 3.000 anos, os chineses faziam uso da “citara”, pois consideravam a
musica uma forma de poder magico. Alem de ser influenciada pelas questdes geogréaficas, sociais
e econdmicas, compreende-se que a masica sempre esteve presente durante o desenvolvimento da
humanidade até os dias atuais. A teoria musical contudo, foi criada somente no século V a.C., na

Grécia Antiga, quando diversos fildsofos comegaram a desenvolvé-la.
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Com o passar dos anos e com o inicio da Teoria Musical, a musica passou por diversos
processos de sobreposicdo. A exemplo, cita-se a Idade Média, quando a Igreja ditou as regras
culturais, sociais e politicas de toda a Europa, interferindo na producdo musical daquele momento.
A musica “monofonica” (possui uma unica linha melddica), sacra ou profana ¢ a mais antiga que
se conhece e ¢ denominada de “cantochdo”, porém a musica mais utilizada nas cerimdnias catolicas
era o canto gregoriano, criado antes do nascimento de Jesus Cristo, para ser cantado nas sinagogas
e paises do Oriente Médio (ARAUJO, 2019).

Depois de diversos anos, varios periodos influenciaram a forma como a mdsica era
criada, por exemplo: as musicas renascentistas, com estilo polifénico e com distanciamento da
sonoridade da igreja; as musicas barrocas, com caracteristicas mais elaboradas e dramaticas; depois
a musica cléssica, marcada por composi¢fes de Haydn, Mozart e Beethoven e pelo formato de
orquestra. Também houve a musica influenciada pelo Romantismo, a qual possuia uma estrutura
mais livre com enfoque nos sentimentos do interlocutor. Foi nessa época que as musicas
nacionalistas ganharam forca, pois eram representativas do amor pelo povo.

Ao final do Romantismo, com a chegada do século XX e com novas tendéncias
tecnoldgicas definidas pela Revolucgdo Industrial, 0 mercado musical comecou a ser influenciado
pelas gravacGes, com o intuito de que qualquer consumidor pudesse desfrutar da arte musical. Com
isso, o periodo foi marcado pelo desenvolvimento e inicio de uma inddstria musical, na qual seria

possivel fazer a comercializacdo das gravacdes para transforma-las em um produto.

2.2 0 DESENVOLVIMENTO DA INDUSTRIA MUSICAL

O marco inicial do desenvolvimento da industria de gravagdoes musicais, ainda por meios
mecanicos, pode ser situado no ano de 1888, quando a North American Phonograph Company
requereu as licencas de comercializa¢do do phonograph — um aparelho mecanico de gravacao e
reprodugao sonora que operava com cilindros e fora inventado por Thomas Edison em 1878
(FRITH, 1992, p. 52). Como a proposta inicial era voltada ao escritorio, a maquina falhou em seu
primeiro segmento e, devido a isso, foi revisada e realocada para o setor de entretenimento, cuja

comercializacdo j& vinha com cilindros de estilos musicais diferentes.
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Ainda em 1888, Emile Berliner desenvolveu o gramophone — um aparelho reprodutor
de audio, que utilizava discos em lugar de cilindros e, em 1893, Berliner formou, para a
comercializa¢ao de seu equipamento, a United States Gramophone Company. (FLICHY, 1982, p.
23). Com esse novo cenario musical, construido por dois produtos similares, mas com tecnologias
diferentes e com enfoque na comercializagdo musical, foi preciso desenvolver uma estratégia para
conseguir consolidar o “melhor produto dentro do mercado”. Em vista disso, Berliner contratou,
em 1889, o pianista Fred Gaisberg, como diretor de gravacdo e também descobridor de novos
talentos.

Percebe-se que Emile Berliner direcionou o enfoque para o desenvolvimento do produto

e também para a evolucdo da industria musical, tanto que, em 1897, Berliner desenvolveu o
primeiro estddio musical de producdo, além de oferecer mais de 5.000 titulos para seus clientes.
Primeiramente, o repertério musical era formado por musicas eruditas, depois, no inicio da década
de 20, houve a popularizacdo da musica popular.

A partir do final da década de 40, a induastria fonografica — ja consolidada como
indastria musical — inicia um novo ciclo de transformagdes. Com o desenvolvimento da
eletronica, ocorrem grandes mudangas na gravagao e na reproducao de audio (VICENTE, 2012) e,
com isso, a forma de consumir musica foi consolidada, pelos parametros de 3 a 4 minutos. N&do
somente, nessa época, comecou 0 desenvolvimento de como estender as obras musicais, que foi
marcada pela chegada do LP (long play), conhecido por conter cerca de 20 minutos de masicas.

Além disso, é interessante compreender que duas estruturas marcaram e influenciaram a
forma de marketing dentro da inddstria musical, e queas quais sdo seguidas até hoje, os quais séo:
o single e o LP. Enquanto o primeiro é mais simbdlico, podendopassivel de ser descartavel, apenas
para criar o primeiro contato com os ouvintes; o segundo ja tenta consolidar a imagem do artista
dentro da industria, com um lancamento mais solido.

Com o passar dos anos, novas formas chegaram ao mercado de consumo para facilitar a
disseminacdo da musica, como exemplo, a fita cassete (K7), muito utilizada nos meios de producao
durante a década de 40, mas incorporada para mercado do consumidor em 1964, ano em que a

Philips langou o0 compact cassette. Com isso, 0 consumo musical por meio de suportes gravados
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adquiria o potencial de substituir o radio em praticamente todos o0s espacos e atividades cotidianas
(VICENTE, 2012).

Em 1982, porém, com o lancamento do compact disc, o CD, a industria foi remodelada
e atualizada. O surgimento do CD possibilitou o relangamento de praticamente todo o repertorio
de fonogramas acumulado pela inddstria, na forma tanto de albuns originais quanto de coletaneas,
0 que garantiu grande lucratividade as empresas (IFPI, 2005), devido ao barateamento dos custos
de producédo/gravagdo e também pela prensagem dos discos. Além disso, com o langamento do
CD, uma novidade para a producdo musical chegou ao mercado com o auxilio do CD-R, que, na
época, tentava ser o novo aparelho doméstico, contudo nédo obteve tanto sucesso. Devido a isso,
softwares/hardwares tiveram mais desenvolvimento, visto que essa nova tecnologia foi mais
utilizada pelos estudios de gravagdo musical.

Em 1992, ndo obstante, a chegada de uma nova tecnologia fez com que o mercado
alterasse, mais uma vez, com novas formas de distribuicdo. O suporte MEPG 3, ou simplesmente
MP3, surgiu em 1992 como uma das consequéncias do trabalho dos MPEGs (Moving Picture
Experts Groups), criados em 1988 pela ISO (International Association of Standardization), em
associagao com a IEC (International Electrotechnical Commission), para definir novos padroes de
digitalizacao de audio e video. (VICENTE, 2012). Por ser um produto criado fora dos interesses
da propria industria musical, 0 novo suporte direcionou para um novo rumo a induastria, o qual foi
melhor explorado pela internet, visto que seu langamento a antecede.

No inicio do século XXI, no entanto, dois lancamentos fizeram com que a indistria, mais
uma vez, mudasse a sua distribuicdo musical. O surgimento do iPod, em 2001, e do iTunes Music
Store, em 2003, alterou as formas de distribuicdo de fisica para on-line. Logo, em 2006, foram
criados servicos de assinaturas on-line, pelas telefonias moéveis, o que facilitou o acesso para 0s
consumidores, visto que o principal meio de comunicagdo atual, o celular, ganhava forca no
mercado. E importante ressaltar que, mesmo recente, surgiu uma nova reestruturacio da inddstria
dividida em duas partes: Na primeira, que abarca_aproximadamente a segunda metade da década
de 90 e a primeira da década de 2000, temos os interesses dos fabricantes de players musicais
digitais (VICENTE, 2012). Ja a segunda, é a nova forma de distribui¢do por meios on-line.
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Ademais, com a reestruturacdo da industria para o novo mercado on-line, percebe-se que
ha preocupacao por parte das gravadoras, visto que as formas de obtencéo de lucros evoluiram e,
com o tempo, tornaram-se falhas, visto que a pirataria também fez parte do processo de evolucéao
da industria, facilitando a obtencgéo de videos ou musicas de forma ilicita.

Com um mercado ja estruturado e com o meio de distribuicdo mais consolidado, qual
seria a proxima possivel inovacdo? Como seria possivel combater a pirataria crescente, para se
obter mais lucros de forma limpa? Logo, em 2015, a popularizagdo de servicos por assinaturas
conhecido como streaming comecou a fazer sucesso. A facilidade de possuir uma assinatura mensal
para um catalogo gigante e repleto de lancamentos novos e antigos fez com que o Spotify se tornasse
0 novo aliado para o consumo legal da industria musical. A empresa foi fundada em 2006, mas a
sua popularizacdo comecgou a acontecer em 2010 e 2011, nos EUA e nos paises da Europa, quando
o criador do Facebook, Mark Elliot Zuckerberg, comentou sobre o aplicativo e uma fungéo em
conjunto com o Facebook foi liberada para mostrar qual musica o usuario estaria ouvindo. Devido
a isso e a forca criada no mercado em torno do mercado de streaming, varias empresas criaram o
seu proprio servi¢o para competir com a plataforma, como exemplo temos o Apple Music e 0
Google Play.

Com isso, compreende-se que a industria musical é recente, como uma empresa, e vem
se expandindo a cada ano que passa, na qual foi marcada por um inicio de procura de identidade e
formagdo, mas, hoje, estd em constante evolucdo, conversando ndo somente diretamente com o
usuario, mas também com outros meios de comunicacdo, como produ¢des audiovisuais e com as

redes sociais.

2.3 TABELAS E PARADAS MUSICAIS
Devido ao crescente consumo e a competitividade do mercado musical, era preciso

estabelecer uma lista com as principais musicas para poder compreender a popularidade de
determinado artista, além de auxiliar a movimentacdo de outros segmentos, a exemplo dos talk
shows, comerciais e revistas. Na década de 40, ocorreu a estreia da revista Billboard, que hoje é

considerada como o veiculo mais importante para tendéncias musicais no mundo.
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Antigamente, com o desenvolvimento da industria, a Billboard avaliava 3 formas de
vendas para classificar as musicas mais tocadas, as quais eram: as mais vendidas em lojas; mais
ouvidas em Jockeys; e as mais executadas em Jukeboxes. Na década de 50, porém, a Billboard
apresentou um quarto grafico em que somavam todos os aspectos, todavia as vendas fisicas
pontuavam mais que as reproducoes.

Um novo padréo estabelecido pela revista, contudo, fez com que alterasse, novamente, a
classificacdo das musicas, pois, em 1958, o veiculo lancava o primeiro HOT 100, uma lista semanal
que juntou todos os géneros e classificava a musica nimero 1 do mercado americano. Esse padréo
foi agregado e estabelecido pela industria, de forma que o mercado musical americano se
consolidou como o mais importante e influente da época.

Com a evolugdo dos servicos e novas métricas estabelecidos pelos servigos de streamings, o
consumidor consegue acompanhar as tendéncias do mercado mundiais, com charts semanais e

diarios, como ja feito pelo Spotify.

2.4 O CRESCIMENTO DO TIKTOK E A INFLUENCIA NA INDUSTRIA
Como as redes sociais se tornaram grandes influentes para as novas tendéncias do

mercado, a ponto de conversar com varias industrias, a industria musical viu-se afetada diretamente
por uma nova rede social em especifico, chamada TikTok.

O TikTok surgiu em 2014, pelo nome Musical.ly. Trata-se de uma empresa chinesa, que
desenvolveu um aplicativo para as pessoas postarem videos a partir de dublagens utilizando
masicas de artistas ou audios autorais.

Em 2017, a empresa foi comprada pela conterranea ByteDance, que, na época, tinha um
aplicativo parecido, chamado Douyin. Em vista disso o Musical.ly se tornou TikTok, para ser
difundido internacionalmente, enquanto Douyin continuou a circular entre os chineses.
(TECNOBLOG, 2020). Alcangando altos nimeros de downloads, em 2019, o TikTok, hoje, conta
com mais de 1 bilh&o de usuérios ativos, segundo as estatisticas levantadas pelo Statista. Além
disso, um dos fatores que colocou o aplicativo em destaque foi a forma de distribuicdo dos
conteddos em um formato diferente do que as outras redes sociais faziam até entdo, segundo a

Escola Britanica de Artes e Tecnologia. O crescimento que a plataforma apresentou, pelos graficos
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da Statista, demonstrou que a rede social demorou cerca de 5 anos e 1 més, desde seu lancamento,
em 2016, como TikTok pela ByteDance para alcancar a marca de 1 bilhdo de usuarios ativos.

O objetivo da rede social € compartilhar videos, de 15 segundos até 3 minutos, de forma
criativa, seja atuando, cantando, dublando ou gravando, com o proprio usuario comentando sobre
determinado assunto. Devido a facilidade e o auxilio das ferramentas de edi¢do e criacdo, a
plataforma conseguiu estabelecer uma conversa pratica e facil para qualquer usuério, de qualquer
faixa etéaria. Além disso, o algoritmo do aplicativo auxilia para a disseminacdo de videos, que
podem criar tendéncias e musicas virais.

Segundo o proprio TikTok, em seu site, a pagina mais importante para 0S USUarios € a
“For You” (Para vocé, em traducao literal), pois ¢ a pagina principal que cruza as informagdes que
possuem do usudrio e entrega videos relacionados aos assuntos de interesse. Além disso, sabe-se
que sdo avaliados 3 conceitos para a um video ser sugerido, os quais sao: interacbes do usuario
com a plataforma, inclui os videos que curte ou compartilha; as informac6es do video publicado,
como legendas, sons e hashtags; e a configuraces de dispositivo e informacBes da conta do
usuario, como preferéncia de idioma, configuracdo de pais e tipo de dispositivo. Outro fator
interessante da plataforma, segundo a EBCA, a Escola Britanica de Artes e Tecnologia, € a
escalabilidade da plataforma, pois, primeiramente, “o video sera entregue a um pequeno grupo de
usuarios levando em consideracéo as informacGes do video e 0s interesses das pessoas desse grupo.
Se houver uma boa interacdo do grupo com o video, ele serd entregue para um grupo maior de
pessoas, e assim por diante”

Compreende-se que, com o algoritmo do aplicativo, novos usuarios podem conseguir
destaque mais facilmente e, ndo somente isso, novas tendéncias podem ser disseminadas de forma
mais rapida e pratica. Ainda mais com a utilizacdo de musicas como trilha-sonoras para diversos
géneros de videos, seja dancando, dublando ou até mostrando o dia a dia. Essa relacdo da masica
com o TikTok é interessante pelo fato de que os videos podem ser utilizados, sem violar os direitos
autorais impostos pelas gravadoras, como avalia Renata Monte, com entrevista cedida para O
POVO, em margo de 2022.
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Ademais, é importante ressaltar que o crescimento do TikTok foi marcado pela época da
pandemia, em que as pessoas nao podiam sair de casa e a ponte de encontro era o0 meio virtual. A
presencga do TikTok nas articulagdes da musica pop no meio digital reflete muito no momento da
plataformizacao apresentado em Mintz (2019) como um processo de emergéncia e consolidagao
das plataformas no ambito da internet. (Flavio Marcilio Maia Janior)

Dessa forma, o aplicativo facilitou o compartilhamento de informacdes ligado
diretamente com o entretenimento de uma forma diferente e inovadora, além de gerar maior
interacdo com diversos grupos diferentes. Se, antes, era preciso gravar um video, postar e
compartilhar em grupos de WhatsApp, Facebook ou até pelo Youtube, enquanto se esperava que
pessoas pudessem interagir e também ganhar reconhecimento adiante ao préprio trabalho, hoje,
com o Tik Tok, ndo é mais necessario, devido a grande facilidade de recursos que o aplicativo
dispde e também pela facilidade do algoritmo que a plataforma apresenta.

Como ja explicado, o TikTok é um aplicativo de compartilhamento de videos, 0s quais
podem ser postados e acompanhados de mdsicas. A quantidade de musicas que sao registradas na
plataforma sdo milhares e ndo somente por artistas contratados por gravadoras, mas também por
artistas independentes, 0s quais criam e utilizam a plataforma como um grande auxilio para a
propagacdo de suas criagdes e para conseguirem se autopromover. “Outro fator importante é que,
com a chegada da pandemia, o TikTok comecou a ser o local de descoberta principal para novos
artistas e musicas. Sem shows, festivais, festas, encontros de amigos, o TikTok assumiu esse papel
de apresentar novos artistas, musicas e tendéncias”, segundo Roberta Guimaraes, head de contetido
musical do TikTok Brasil, para 0 Meio & Mensagem, em 2021.

A rede social, no entanto, ganhou grandes propor¢6es na época da pandemia e com o auxilio
de trends e dancas, o consumo das musicas aumentou. Como exemplo, temos dois artistas que
conseguiram grande destaque e se mantém influentes na midia: o rapper Lil Nax X e a rapper Doja
Cat, cada um com um caso especifico de influéncia perante a rede social, os quais influenciaram o
mercado musical. O primeiro, o rapper Lil Nas X, era um artista desconhecido, postou sua criagcao
na plataforma e, devido a quantidade de compartilhamentos, conseguiu chamar a atencdo da

gravadora Columbia Records, que decidiu produzir a musica de forma profissional e langar no



Revista de Extensao e Iniciagao T T

iantiéi heci t
Cientifica da UNISOCIESC ;‘;‘;;‘::“;’:j
ISSN 2358-4432 mundo.

unisociesc

mercado. Mal sabia o novo rapper da indudstria que sua musica se tornaria a musica mais ouvida do
mundo e a primeira no topo das paradas musicais. Permaneceu por 19 semanas em numero 1, na
HOT 100. J& no caso da rapper Doja Cat, a artista havia assinado um contrato em 2012, com a
Kemosabe Records, porém nunca conseguiu uma cancdo de destaque durante 0s anos que se
passaram. Em torno de 2016, a cantora destacou-se com algumas producdes, mas foi em 2019 que
Doja Cat viu sua musica de titulo “Say S0 ganhar as plataformas, devido a uma danga viral, criada
por uma usuaria, no TikTok, e depois ser reproduzida por milhdes de pessoas.

Devido aos sucessos virais presentes dentro da plataforma e refletidos na inddstria musical,
as gravadoras comecaram a repensar em suas estratégias de marketing para futuros langcamentos,
sejam novos artistas ou artistas consolidados. Segundo Roberta Guimardes, para 0 Meio &
Mensagem: “a plataforma trabalha diariamente com as gravadoras, distribuidoras e artistas
independentes informando-os sobre movimentos e tendéncias no TikTok, compartilhando as
melhores praticas, oferecendo suporte e identificando criadores de contetdo que podem trabalhar
em acgBes com artistas ou para determinada cang¢do”. Compreende-Se, entdo, que houve um interesse
matuo entre os dois mercados, para conseguirem um faturamento mais garantido, promover com
maior facilidade o produto langado, além de acompanhar as novas tendéncias que movimentam o
mercado e facilitam a conversa com o consumidor final.

Uma estratégia bem trabalhada reflete diretamente em ganhos de visualizagbes e novos
ouvintes, os quais auxiliam no crescimento de vendas e conseguem destaque em diversas paradas
musicais, como na HOT 100 ou no Spotify. Como exemplo, temos o album da cantora Doja Cat,
Planet Her. Lancado em 2021, com um estilo musical bastante eclético, o album obteve sucesso
instantaneo, mas mesmo apos 7 meses de langcamento, a obra estava consolidada entre os 10 albuns
mais escutados nos EUA, além de que a quantidade de desafios e dancas criados em torno das
musicas presentes no album, fizeram com que o album se mantivesse estavel nas paradas musicais
e também no consumo em plataformas digitais de streaming do mundo todo.

Com a forca da plataforma comprovada a cada dia que passa, novas formas de
compartilhamento vdo ganhando destaque no aplicativo e novas formas de distribuicdo também,

como € o caso de musicas remixadas ou aceleradas - uma nova tendéncia que esta em constante
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crescimento na industria musical. Segundo Issaaf Karhawi ao Diario do Nordeste, “O TikTok é
decisivo nesse processo de viralizagdo das musicas porque ele facilita justamente o remix, a
apropriagdo, o uso desse audio”. Muitos desses audios remixados ou acelerados séo feitos por
usuarios que utilizam em seus videos e que, depois, sdo utilizados por milhares de outras pessoas
para desafios que virdo tendéncias. Isso gera um engajamento com a obra modificada e que
automaticamente acaba favorecendo a obra original trazendo novos ouvintes.

Né&o séo somente novos artistas que ganham reconhecimento com a plataforma, pois devido
aos desafios de outros criadores, musicas antigas e artistas da década de 70, 80 e 90 conseguem
destaque perante o ptblico. “A origem, o ano de origem dessa musica, ndo é tdo decisivo. O fator
decisivo € como essa musica contribui para contar essa narrativa tdo curta de 30 segundos que o
usuario decidiu contar”, destaca Issaaf. Isso contribuiu de forma direta com a cultura musical,
destacando a atemporalidade dos sucessos e perpetuando esses artistas, como ABBA, Queen, The
Beatles e muitos outros. Logo, € interessante pontuar como a conversa com os diversos publicos-
alvo facilita a disseminacéo e a popularizacdo da rede, pois esta ligada diretamente com geracgdes
mais novas e antigas também.

Quando se volta para as formas de marketing que artistas e gravadoras devem seguir, é
importante frisar que os artistas, na época da pandemia, perderam a forma principal de retorno e
contato com os fas: os shows. “Sem que nds pudéssemos sair de casa e os musicos e musicistas
sem shows, 0 ponto de encontro entre artista e publico foi a internet e, mais especificamente, a tela
do celular”, ressalta Renata Monte, jornalista ¢ produtora na Peixe-Mulher, para o site O POVO,
em marc¢o de 2022. Devido a isso, tornou-se, de certa forma, mais facil o contato com o artista e
também para o proprio promover novas musicas, como é o caso do cantor Sam Smith que,
recentemente, fez o lancamento da muasica Unholy com a participacdo da artista Kim Petras. Todo
0 marketing e lancamento acerca da producdo foi feita pelo Tik Tok, com o artista postando
pequenos teasers, enquanto estava em estudio. Depois, com uma pequena danca para acompanhar
a faixa, logo, diversos usuarios estavam fazendo videos com a faixa que ndo possuia data para

langamento. Apos 1 més e meio, a faixa foi finalmente lancada e estreou diretamente no Top 3 da
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Billboard HOT 100. Ou seja, esse contato entre o artista e o publico facilitou a promocéao da musica,
além de trazer uma proximidade entre o publico e ao som que ainda seria lancado.

Porém, mesmo com grande facilidade, que é apresentada pela rede social, hd& uma
preocupacao e tensdo na industria musical acerca de dois assuntos: um deles é o investimento para
as promogdes dos artistas e a liquidez das musicas langadas.

Referente ao primeiro assunto, é importante ressaltar que o lancamento de uma musica pode
acontecer, porém o investimento para promocao dessa determinada musica precisara ser avaliado
pela gravadora e, geralmente, como ¢é feita essa avaliacdo? Com a quantidade de
compartilhamentos ou interaces do publico com a obra. Recentemente, a cantora Anitta langou o
seu primeiro album focado no mercado internacional, chamado de Versions Of Me, e em uma live
do Instagram, a cantora comentou que a sua gravadora, a Warner Music, faria somente o
investimento para a promocéo de seu album, como pagamento de videoclipes e apresentacdes em
programas de TV se a musica conseguisse uma grande interacdo com o publico. Com isso,
compreende-se que ha uma preocupacdo com o mercado em ndo obter uma certeza de retorno
financeiro, perante o investimento feito. Isso dificulta a promogdo de novas musicas, fazendo com
que os artistas ndo tenham tanta forca e/ou apoio da gravadora. Um fato interessante a ser citado
em torno desse assunto ¢ que a maior musica da carreira da Anitta, chamada “Envolver”, quase
cancelada pela gravadora, mas, devido a viralizacdo do desafio no Tik Tok, a musica teve o seu
pico como a primeira masica mais ouvida no mundo, no Spotify.

Com isso, € preocupante apurar como serdo feitas as avaliagdes da gravadora, visto que se
trata de um mercado em que é preciso arriscar para conseguir destaque. E preciso sair da caixinha
para trazer algo diferente e que possa ganhar destaque e reconhecimento no mundo musical. Devido
a isso, pode-se trazer o segundo assunto em pauta, que seria a importancia de fazer misica com o
unico objetivo de destaque na plataforma, sem consolidar um artista na industria musical. Um
exemplo seria o artista Zé Felipe, que produz musicas para a plataforma, focando na disseminacéao

de uma danca viral para auxiliar no retorno financeiro certeiro.
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2.5 TEORIA DO MARKETING

Com o desenvolvimento de diversos mercados, durante o seculo XX, percebe-se que varios
produtos foram criados e precisavam de um novo auxilio para a venda e distribuicéo para a grande
massa, porém como seria possivel? Como é possivel chamar a atengdo de diversos consumidores?
Como fazer com que haja uma necessidade e interesse para a compra? A resposta é simples:
marketing.

O marketing, segundo Claudia Maria Carvalho Miranda e Danielle Miranda de Oliveira
Arruda, em 2004, pontuaram que “O inicio da teoria de marketing foi caracterizado pelo
surgimento das escolas Commodity e Funcional.”, essas duas escolas possuem conceitos diferentes,
as quais tém objetos distintos e prdprios de pesquisa para o desenvolvimento de novas teorias,
avaliando os produtos, os valores e em como manipular o consumidor.

Tratando-se da primeira escola, “a Escola Commodity tem seu dominio nas transacdes e
vendas de objetos, com conceitos bem definidos e integrados para formar uma poderosa rede de
comunicagdo teodrica.”. Ja a segunda, “focalizava nas atividades necessarias para executar as
transagoes de marketing, com perspectiva na interagdo entre fornecedores e consumidores.”
(MIRANDA e ARRUDA, 2004).

As autoras concluem, afirmando que “Enquanto a escola Commodity baseava-se em ‘qual’
elemento de marketing concentrar-se, a escola Funcional baseava-se em ‘como’ executar as
transagdes mercadologicas”. (MIRANDA e ARRUDA, 2004). No entanto, para a criagdo e
desenvolvimento das diversas teorias e técnicas presentes no mercado, diversos pensadores e
administradores contribuiram para a evolucdo do marketing. Como exemplo temos: Arch
Wilkinson Shaw, em 1912, Weld, em 1917, Vanderblue, em 1921, que desenvolveram teorias,
classificando o marketing em etapas, porém “McGarry (1950) oferece outra pesquisa e classifica
marketing em seis funcGes: contatual, merchandising, preco, propaganda, distribuicédo fisica e
término”. (MIRANDA ¢ ARRUDA, 2004)

A classificacdo fornecida por Edmund McGarry, em 1950, estabeleceu o conceito de
marketing, para aplicacéo até hoje, nos dias atuais. Com novas tecnologias que chegam ao mercado,

percebe-se que o conceito de marketing continua em constante evolucdo, porém, com as novas



Revista de Extensao e Iniciagao Compartilhar

Cientifica da UNISOCIESC conhecimento

é conhecer o

ISSN 2358-4432 mundo.

unisociesc

tendéncias tecnologicas, percebe-se que a distribuicdo e o interesse contatual evoluiu para aderir

aos novos formatos estabelecidos, principalmente no mercado musical.

2.5.1 Comportamento do Consumidor

Uma reflexdo rapida do TikTok com a indUstria musical, verifica-se que o comportamento
do consumidor esta alinhado com a plataforma, devido, principalmente, ao algoritmo do aplicativo
que mostra publicidades, temas e produtos de interesse ao usuario. Devido a isso, é importante
compreender quais sdo as influéncias do comportamento de compra e/ou consumo dos
consumidores.

Segundo um artigo do Blog Reclame Aqui, “para garantir que 0s negdcios se mantenham
sustentaveis, ¢ fundamental ficar de olho nessas evolugdes e adaptar os produtos e servi¢os.”. Como
a plataforma faz a avaliacdo de interesse dos consumidores, os produtos chegam de forma fécil e
rapida para interessados, o que facilita a aquisi¢ao e a distribui¢do para convencer os usuarios. “O
antigo funil de marketing esta ficando desatualizado no mundo em constante evolucdo de hoje,
onde a comunidade, as compras e 0 entretenimento acontecem ao mesmo tempo. Os consumidores
de hoje raramente véo do topo ao fundo do funil tradicional para fazer uma compra. Eles geralmente
entram, saem e entram novamente em diferentes estagios da jornada de compra com base em suas
necessidades e no que querem no momento.”, afirma o TikTok For Business, em marco de 2022.

O funil de vendas é uma jornada do comprador com um determinado produto, que se divide
em 4 etapas: aprendizado e descoberta, reconhecimento do problema, consideracdo da solucéo e
decisdo de compra. “A primeira etapa o objetivo ¢ despertar o interesse por algum assunto e fazer
que perceba que tem um problema ou uma boa oportunidade de negdcio. J& na segunda, 0
comprador identifica que tem um problema/oportunidade de negdcio e comega a pesquisar sobre
esse problema e possiveis solucdes. Na terceira, 0 comprador ja sabe algumas possiveis solugdes
para resolver e comeca a avaliar as alternativas para soluciona-lo. E, na ultima e quarta etapa, o
comprador estd comparando as opcdes disponiveis e pesquisando qual delas é melhor para seu

contexto”, como explicado pelo site Resultados Digitais, em 05 de outubro de 2021.
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Com diversas etapas dentro do funil de vendas, para a jornada de aquisi¢do de um produto,
o fator da rede social entra em conjunto para dar suporte para as hovas mercadorias, principalmente,
com a questdo do entretenimento que se une como uma nova estratégia para facilitar o contato entre
a marca ¢ o consumidor. “Baseado no contetido hiper-relevante e personalizado entregue no
TikTok — com base nas preferéncias e interesses dos usuarios —, o loop cria um comércio que
diverte”, como estabeleceu o TikTok For Business. Com isso, ¢ possivel compreender como a
mausica influenciou os consumidores para maior consumo, seja dentro ou fora da plataforma, visto
que os contetdos criados em torno da obra musical geram entretenimento e, como consequéncia,
cria tendéncias dentro do aplicativo e interesse de novos ouvintes.

A importancia de uma estratégia de marketing, dessa forma, é fundamental para conseguir
alcancar diversos publicos que descubram e se interessem por novas faixas, além de gerar
engajamento e conexdao com a obra. Como afirmou o TikTok For Business, “O loop infinito do
TikTok € impulsionado pela criatividade e vontade de participar que enchem a comunidade da
plataforma. Quando as pessoas na nossa comunidade se conectam e criam juntas, elas trazem
também oportunidades reais para marca, geram engajamento massivo, esgotam produtos e levam

as marcas ao sucesso.”.

2.5.2 Marketing em torno da obra musical
Com a industria musical em alta e diversas alternativas para a difusdo das cances, percebe-
se que o marketing sempre foi um importante aliado das gravadoras e dos artistas. Com esse
cenario, verifica-se que as estratégias giram em torno do produto e do publico, por serem
importantes para a difusdo da obra musical. Com o mercado da musica, € possivel trazer o conceito
dos 4Ps do marketing, que se destacam como: produto, preco, praga e promocao.
O produto principal que é oferecido, neste caso, é a obra do artista, a criacdo das melodias
e ideias de diversas pessoas, conhecida como musica. N&o somente, esse produto é importante tanto
para o artista, quanto para a gravadora, visto que visa a lucratividade perante ao langamento. E com

isso, é possivel verificar o valor da venda atribuido a obra e, neste caso, tém-se diversos valores,
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pois dependem diretamente de como a obra sera distribuida - sera um langamento pelos servicos
musicais? Sera em forma de CD? Serdo produzidas em vinil, como forma promocional?

Verifica-se que o preco e o produto estdo conectados diretamente com a “praga” que trata
de como o produto seré distribuido e para qual publico-alvo a obra gostaria de atingir.. Neste caso,
pode-se trazer as questdes dos géneros musicais, pois cada um segue uma formato de melodias
diferentes para publicos diferentes. Além disso, quando trata-se da praca, € importante ressaltar em
como sera desenvolvida a promocdo dessa faixa, visto que também estd conectada com todos 0s
fatores apresentados. O langcamento ocorrera como? Onde? Quais redes sociais devem-se ser
selecionadas para atingir o publico-alvo do género que ird ser promovido? Quais plataformas
digitais? Percebe-se que a promocéo, que, na industria musical, pode ser considerada a parte mais
importante, dependera de diversas estratégias para conseguir atingir o publico-alvo e também para
transformar o produto em lucro.

Hoje, contudo, com o TikTok e as midias digitais, as promoc¢6es das faixas tornaram-se
mais faceis, além de terem um alcance maior. Com estratégias bem desenvolvidas, € possivel se
destacar de forma positiva e diferente no mercado, o que chama a atencao do publico e de veiculos
maiores para conseguir uma chance na industria musical. Como exemplo, temos artistas
independentes que estdo conseguindo diversos contratos, pelos compartilhamentos no TikTok e

pela utilizacdo de suas masicas.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Referente aos procedimentos metodoldgicos, esta pesquisa classifica-se como uma
pesquisa aplicada; com relacdo a abordagem do problema € qualitativa; quanto aos objetivos é
exploratéria; ja os procedimentos técnicos utilizados basearam-se na busca de pesquisas
bibliogréficas e documental.

A pesquisa aplicada concentra-se em torno dos problemas presentes nas atividades das
institui¢des, organizagdes, grupos ou atores sociais. Esta empenhada na elaboragao de diagnosticos,
identificagao de problemas e busca de solugdes. Respondem a uma demanda formulada por

“clientes, atores sociais ou institui¢cdes”. (Thiollent, 2009, p.36). Com isso, este trabalho buscou
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entender o processo dos atores sociais, que podem ser considerados os artistas e trés instituicdes: o
TikTok, as gravadoras e a industria musical, com a finalidade de refletir sobre o tema e como séo
afetados.

Ao discutir as caracteristicas da pesquisa qualitativa, Creswel (2007, p. 186) chama
atencdo para o fato de que, na perspectiva qualitativa, 0 ambiente natural é a fonte direta de dados
e 0 pesquisador, o principal instrumento, sendo que os dados coletados sao predominantemente
descritivos. Ou seja, os dados coletados para esclarecer a davida do problema sdo importantes, pois
demonstram que o contato com profissionais da musica e do marketing em conjunto dos
profissionais que representam o TikTok, como diretores e gestores, ajudam no desenvolvimento da
pesquisa para encontrar uma resposta para a influéncia na inddstria.

Quanto ao objetivo exploratério, de acordo com Gil (2008), o objetivo de uma pesquisa
exploratdria é familiarizar-se com um assunto ainda pouco conhecido ou explorado, sendo comum
assumir a forma de um estudo de caso. E devido a isso, este trabalho leva em consideracéo a forma
de explorar o tema para compreender melhor a movimentacao e a evolucdo da indudstria, a fim de
chegar ao ponto principal de influéncia do marketing em conjunto com as obras musicais, 0
consumo dos usuarios e como é causada a reflexdo dentro da indUstria musical.

Tratando-se dos procedimentos técnicos, foram realizadas pesquisas bibliograficas e
documentais, que segundo Macedo (1994, p. 13), a pesquisa bibliografica: “Trata-se do primeiro
passo em qualquer tipo de pesquisa cientifica, com o fim de revisar a literatura existente e nao
redundar o tema de estudo ou experimentacao.” Sendo que para Lakatos ¢ Marconi (2003, p. 183):
“[...] a pesquisa bibliografica nao ¢ mera repeti¢ao do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto,
mas propicia o0 exame de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusoes
inovadoras”. Ja referente a pesquisa documental, segundo Ja referente a pesquisa documental,
Appolinario (2009), no Dicionario de Metodologia Cientifica descreve que a pesquisa documental
é: uma pesquisa que se restringe a analise de documentos. Devido a isso, utiliza-se dados, artigos,
documentos oficiais e entrevistas disponibilizadas para construir a contextualizagdo e o
desenvolvimento do tema para que também seja possivel a comprovacdo das informacdes,

auxiliando o entendimento acerca do tema.
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4 ANALISE DOS DADOS: IMPACTO DAS MUSICAS NAS TABELAS MUSICAIS

Em andlise de dados, sera possivel avaliar o impacto das musicas nas tabelas musicais, antes
e ap6s a viralizagdo no TikTok, além de ser possivel exemplificar as masicas que receberam teasers
dentro do aplicativo, antes de serem lancadas oficialmente nas plataformas digitais. Também, sera
possivel demonstrar a entrada de novos artistas independentes.

Para comego, pode-se trazer o caso da rapper Doja Cat, com o langamento de “Say So”,
que ocorreu em 2019. A musica comegou a receber promocoes, fora do TikTok, com postagens no
Youtube, em janeiro de 2020 e conseguiu estrear fora da HOT 100, em um chart conhecido como
Bubbling Under Hot 100, que sdo as musicas que ficam de fora da principal parada musical da
Billboard, a HOT 100.

Bubbling Under Hot 100
000 —

Say So
Doja Cat

Imagem retirada do site Billboard - link: https://www.billboard.com/charts/bubbling-under-hot-100-singles/?rank=19

Com o langcamento da faixa, a masica comegou a ser utilizada em alguns videos do TikTok,
porém foi com a postagem de um video da usuéria @yodelinghaley dangcando com uma coreografia
original que a masica comegou a ganhar maior reconhecimento, visto que tornou-se uma tendéncia

viral na plataforma.
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HERE IT IS!! the full say so dance®¥ &3
1 say so by doja cat - haley sharpe

[ < |
haley sharpe - 2019-1.

Imagem retirada do site do TikTok, no perfil da usuaria

link:

https://www.tiktok.com/@yodelinghaley/video/67748882558013964
867is_from_webapp=v1&item_id=6774888255801396436

Apos a viralizagdo da musica na plataforma, a masica entrou na Hot 100, na posicao 95,
em 18 de janeiro de 2020. Apos o langamento do videoclipe da masica, a cangdo alcangou o0 numero
33, na parada musical. No entanto, com a grande quantidade de videos sendo langados com a faixa
no TikTok, os compartilhamentos fizeram com que a masica acumulasse vendas, reproducdes em
radios e também quantidades grandes de streamings, além de um remix ser lancado com a rapper
Nicki Minaj fez com que a masica alcancasse a posi¢do numero 1 da HOT 100, no dia 16 de maio
de 2020.
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billboard

SONG ARTIST
Say So Doja Cat ft. Nicki Minaj

-

Savage Megan Thee Stallion ft. Beyoncé
Blinding Lights The Weeknd

Toosie Slide Drake

The Box Roddy Ricch

Don’t Start Now Dua Lipa

Pain1993 Drake ft. Playboi Carti

Circles Post Malone

w0 0O N OO s W N

Rockstar DaBaby ft. Roddy Ricch

Intentions Justin Bieber ft. Quavo

Imagem retirada do site da Billboard

Percebe-se que a musica “Say So”, da cantora Doja Cat, precisou cerca de 5 meses para
conseguir se estabilizar como uma cancao hit na industria, porém é importante ressaltar que o
TikTok, na época, estava comecando a ganhar for¢a no mercado de redes sociais e aplicativos, pois
0 ano de 2020 foi marcado pelos lockdowns da pandemia, por volta de fevereiro e marco. Além
disso, € interessante perceber que a industria ndo era tdo fortemente influenciada pelo TikTok, visto
que foi preciso diversas estratégias para alavancar ainda mais o consumo da faixa pelo publico.

Agora, quando trata-se do ano de 2022, é possivel citar varias artistas que utilizaram e
demonstraram que o TikTok é uma grande forca para a promocao de musicas e como pode refletir
diretamente em servicos de musicas digitais e nas paradas musicais. Um dos casos € da cantora
Nicki Minaj, que marcou o langamento da musica “Super Freaky Girl” para o més de agosto, mas

um més antes langou um pequeno teaser da faixa pelo TikTok, no dia 12 de julho de 2022.
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Imagem retirada do TikTok - link:
https://www.tiktok.com/@nickiminaj/video/7119
683971084242222%is copy url=1&is from web

app=vl

O video alcangou 10 milhdes de visualizagdes e foi um lancamento muito aguardado
pelo publico, tanto que em 12 de agosto de 2022, a faixa foi disponibilizada em todas as plataforma

digitais, alcancando, na préxima atualizacéo da Billboard, uma entrada direta na posicao de nimero
1 na HOT 100.

billboard

HOT 100

Super Freaky Girl
ARTIST
Nicki Minaj

Fonte: Billboard
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Percebe-se que, entdo, em 2022, o TikTok realmente € um dos grandes influenciadores,
fazendo com que novas e proximas musicas tornem-se virais e criando novas e maiores tendéncias
musicais no mercado. A faixa teve o auxilio de milhares de usuérios que fizeram com que a musica
tornasse viral no aplicativo, propondo dancas e desafios utilizando o som do teaser lancado pela

cantora.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a evolucdo dos meios tecnolégicos presentes na industria, além da transformacéo da
musica marcada por diferentes épocas, verifica-se que a musica foi transformada em um objeto
comerciavel, a fim de incorporar e agregar na criacao da industria musical. Como qualquer produto,
uma parte essencial na comercializacdo € o marketing, em que molda estratégias para promog¢éo
em busca do retorno referente ao determinado produto lancado, que neste caso é a musica. Com as
referéncias bibliograficas foi possivel estudar e compreender o fenémeno que a industria é
influenciada, além de facilitar o desenvolvimento referente a reflexdo da rede social, em um
mercado em constante expansao e evolucéo.

Percebe-se, entdo, que 0s meios de promogdes musicais tiveram forte investimento em
videoclipes e programas de TV durante o tempo, porém, com a entrada de novas tecnologias e com
a popularizacdo das redes sociais, tornou-se mais facil a disseminacéo e acesso a informacao das
faixas e dos artistas. Contudo, com a soma de diversos fatores, como a pandemia e 0 sucesso do
TikTok, que entregou uma nova rede social com um padréo diferente do oferecido pelas demais
redes sociais, 0 mercado musical foi amplamente influenciado. As promocdes e as interagdes com
diversos usuarios fez com que crescesse o nimero de espectadores acerca dos géneros musicais,
facilitando o consumo e a conversa entre dois mercados diferentes.

Compreende-se, também, que com a inovacdo e o suporte do aplicativo com as
gravadoras, novas estratégias podem ser criadas, facilitando o consumo em massa dos artistas, visto
que possuem uma maior liberdade para ampliar as formas de investimento e ideias em torno de
novos langamentos e/ou langamentos futuros. A importancia € que causem uma imersao maior e

melhor com os usuéarios dentro da plataforma e faga com que se converta em um consumo da obra.
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Com este estudo, € possivel compreender melhor a forma que o TikTok influencia a
industria e como os artistas utilizam-na para a conversio de ganhos. E importante ressaltar que
como o mercado estd em constante alteracdo, novas tecnologias podem surgir e novas estratégias
de marketing podem ser criadas e influenciarem mais fortemente a industria. Entretanto, hoje, o
TikTok é o aplicativo que mais auxilia no consumo de diversos artistas e diversos géneros
musicais.

Para esta pesquisa, o0 enfoque foi na influéncia do TikTok com langamentos no mercado
musical americano e brasileiro e como refletem nas paradas musicais mais importantes, como a
Billboard Hot 100 e no Spotify. As entrevistas de profissionais auxiliaram para a confirmacéo do
movimento com artistas presentes no mercado americano, porém € interessante verificar os outros
mercados, como o do K-Pop, que ja utiliza do artificio da dancga para as promoc6es de suas cangdes,
além de ser o género com maior crescimento no mundo. Outra situacéo, seria observar as tendéncias
de cada pais e como os mercados diferem um do outro, serd que o TikTok é o principal formato
para promog¢do em outros paises e sera que afeta de forma igualitaria, como afeta 0 mercado

americano? S8o questdes que podem ser comentadas e trabalhadas para estudos futuros.
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